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A Cconservacao
do oceano € uma
responsabilidade
de todos.

Promover o
conhecimento

do oceano,
sensibilizando

OS cidadaos em
geral para o dever
da conservacao
do patrimonio
natural, atraves da
alteracao dos seus
comportamentos.
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MENSAGEM DO

PRESIDENTE

No ano em que celebramos o 25° aniversario do Oceanario de Lisboa, € com imensa satisfa-
¢ao que celebramos também um recorde historico de visitantes portugueses € os melhores
resultados financeiros da nossa historia.

Durante os anos dificeis da pandemia, toda a equipa do Oceanario demonstrou um espirito
de missao exemplar, trabalhando incansavelmente para garantir a qualidade das nossas ex-
posicdes, o bem-estar animal e uma cole¢cdo marinha diversificada. Em 2023, o esfor¢co con-
junto foi recompensado, com um aumento significativo no nimero de visitantes, atingindo
1.383.747, um aumento de 10% em relacdo ao ano anterior, o que reflecte a adesao a nossa
estratégia de precos acessivelis.

Os desafios enfrentados durante a pandemia nao foram em vao. Integramos as aprendi-
zagens para nos tornarmos uma organizagao mais dindmica, com um conhecimento mais
profundo dos nossos visitantes, e mais eficiente.

Alem disso, expandimos significativamente as nossas atividades educativas, recebendo
101.307 participantes, um aumento notavel de 32% em relacdo ao ano anterior. Investimos
e aprofundamos o trabalho realizado nas areas de conservagao e ciéncia, quer no ambito
da Rede Internacional de Centros para a Sobrevivéncia de Espécies, com a avaliagao do ris-
co de extingdo das espécies marinhas, quer atraveés dos avancos conseguidos no estudo e
reproducao de varias especies marinhas, no trabalho articulado com uma rede de aquarios
e organiza¢des, na participacdo em estudos e publicacdes cientificas e na participacao em
projetos de conservacao in situ.

O fim de 2023 marca uma nova fase para o Oceanario de Lisboa , reforcamos o nosso com-
promisso em acolher mais visitantes portugueses e estrangeiros, mantendo-nos na vanguarda
da ciéncia e proporcionando uma experiéncia de visita incomparavel. Estamos determinados
a continuar a cumprir a Nossa Missao € a ser reconhecidos e recomendados por todos 0s que
nos visitam, dos quais 97% reconhecem atualmente 0 nosso papel na preservagao do oceano.
Y
1Apés 25 anos de atividade, celebramos nao apenas as nossas conquistas, mas também reforca-
MOSs a nossa intencao intocada de fazer cumprir, com cada vez maioreficacia, a nossa missao.
A coﬁservagéo dos oceanos € uma responsabilidade de todos. Apenas com a participacdo
ativa'e comprometida de cada um, incluindo a nossa acado enquanto instituicdo, podemos ver-

dadeiramente preservar 0 oceano e garantir um futuro sustentdvel para as proximas geragoes.

José Soares dos Santos

2023
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O Oceanério de Lisboa nasceu com a Expo’98, a ultima exposicado mundial do
objetivo de manter vivo o0 mote «Oceanos - um patrimonio para o futuro».

trabalho em prol do conhecimento e conservagao da biodiversidade marinha. Um Ioéal f’mic‘é!- e
Portugal, eleito 3 vezes como melhor aquario do mundo pelos visitantes, € visimd,gaﬁfr mais de
28 milhdes de visitantes. 28 milhdes de pessoas que, através de uma experiéncia emociorﬁL*sQ
aproximaram do oceano. Sy T

DIA DE ANIVERSARIO COM ENTRADAS GRATU.ILTAS

Para celebrar de forma especial o seu aniversario, 0 Oceanario de Lisboa convidou os portugue-
ses a visitar gratuitamente, oferecendo mais de 9.000 entradas gratuitas no dia 22 de maio.

PROGRAMASE ATIVIDADES ESPECIAIS

A programagao especial dos 25 anos

! ofereceu a possibilidade de participagao

- qlm : | gratuita em varios programas
7'_?-1-' < P m ' educativos, entre as quais: Vvisitas

guiadas ao aquario, sessdes do novo
programa para jovens «Rings of Ocean»,
a nova atividade para familias e criangas
«A Pequena Baleia», €, também o
regresso a realizacdo de visitas guiadas
a0s bastidores do Oceanario de Lisboa.
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Eleito marca n°1 da Escolha
do Consumidor na categoria
de «espagos de lazer e
entretenimento em Lisboa»

Campanha «50% desconto 100%
da experiéncia» abrange 57.884
beneficiarios

50%
desconto

da EIDII';I‘_CII'_

17450
eRciusive

Livro Vermelho dos Peixes
Marinhos de Portugal
Workshop de avaliagao

do risco de extin¢cdo de 53
espécies

Férias debaixo de agua
Carnaval

:3 g 1
ok

Introduzidas no estuario do Tejo
mais de uma centena de marinhas
nascidas no Oceanario de um
grupo de 5 adultos resgatados em
2022 e que voltaram ao seu local
de origem

Livro Vermelho dos Peixes
Marinhos de Portugal

Workshop de avalagdo do risco de
extin¢ao de 38 espécies

6 Andorinhas-do-mar-inca (Larosterna
inca) nascidas no Oceanario de Lisboa
cedidas ao Singapura Zoological Garden

Nova edicdo da experiéncia «Golfinhos
no Tejo» da a conhecer a riqueza da

foz do rio tejo, acompanhado por um
bidlogo marinho

Novo programa «a pequena baleia» para
familias com criangas entre os 2 e 0s 4 anos

Celebragao especial dos 25 anos do
Oceanario de Lisboa com oferta de
entradas gratuitas no dia 22 de maio

=|mulu % 2g
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10 anos de reproducdo da espécie
Tubarao-de-port-jackson no Oceanario
deLisboa

e ra : =

Campanha de comunicacdo
«Feels Like Home»
na cidade de Lisboa




Nova viola-barba-negra
(Glaucostegus cemiculus) no
aquario central

Livro Vermelho dos Peixes
Marinhos de Portugal
Workshop de avaliagdo

do risco de extincdo de

46 espécies

Nova edicdao do «Manta
Conservation Experience» junta
O turismo e a conservacao

nos Agores

Novo pontodevendado
merchandising do Oceanario
de Lisboa no aeroporto
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Jornada mundial da
juventude 2023 traz 25.353
jovens de todo o mundo
a0 Oceanario de Lisboa
para uma visita imersiva de
contemplacdo do oceano

«Um mergulho no oceano»
novo programa desafia os
participantes a descobrir o
mundo debaixo de agua,
numa experiéncia no mar de
Sesimbra

s, COMECIVE WITH S

MES A MES

Dia aberto ao professor
Oceanario de Lisboa oferece aos
professores agao de formagao
sobre sustentabilidade

Cavalos-marinhos resgatados em
2022 devolvidos ao habitat natural

6 Novas mantas (Mobula
hypostoma) introduzidas no
aquario central

Aquario principal do habitat do
Pacifico melhorado com polimento
do acrilico

. . TR
o / il

3 Novas quimeras introduzidas na

Campanha «Agarra a Ha
- 9 PR Galeria do Pacifico

Hour» até aos 25 anos
alcanga 45.521 beneficiarios

Nova série de separadores

institucionais RTP 1

dedicada ao Oceandrio de f‘*{-
Lisboa ; £ ¥

Livro Vermelho dos Peixes
Marinhos de Portugal
Workshop de avaliagao

do risco de extingdo de

10 espécies

. ]
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o MAIoR N(IMERo DE
VISITANTES PoRTU4GVESES DE SEMPRE

0§ MELHORES
RESULTADOS FINANCEIROS DE SEMPRE

| 383 143

VISITANTES
(+10% VS 2022)

88,

INDICE SATISFACAO DO VISITANTE

6,5 M€ B

RESULTADO LiQUIDO
(+42% VS 2022)

INVI§TIMENTOS NO EQUIPAMENTO
(+79%€ VS 2022)



2023 '©

y ENTRO PARA A SOBREVIVENCIA DE ESPECIES

LIVRO VERMELHO DOS PEIXES MARINHOS DE PORTUGAL

O DO RISCO DE EXTINGAO DAS ESPECIES MARINHAS
‘NA COLECAO DO OCEANARIO

AVALIACAO RISEE)\“DJE EXTINGAO DE ESPECIES MARINHAS DAS

ILHAS GALAPAGOS

MEREPRODUCAO DE ESPECIES MARINHAS

16 ESPECIES ESTUDADAS

6 ESPECIES REPRODUZIDAS COM SUCESSO
31 ANIMAIS CEDIDOS A 3 AQUARIOS PUBLICOS

22 PROGRAMAS EUROPEUS DE REPRODUGAO

APOIO A PROJETOS DE CONSERVACAO IN-SITU

3 PARTICIPACOES EM PROJETOS

8 PROJETOS APOIADOS COM UM TOTAL DE 88 MIL EUROS

- a3 i3
ONTRIBUICAO PARA A CIENCIA

6 PARTICIPACOES EM ESTUDOS CIENTIFICOS

2 PUBLICAGOES CIENTIFICAS
7 COMUNICAGOES EM CONGRESSOS DA ESPECIALIDADE

DUCACAO E SENSIBILIZACAO

101 307 PARTICIPANTES ATIVIDADES EDUCATIVAS (+32% Vs 2022)

CRIAGAO DE NOVOS PROGRAMAS EDUCATIVOS DENTRO E FORA DO AQUARIO

55 MILHOES DE VISUALIZAGOES DE VIDEOS DO OCEANARIO (+127% vs'22)
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ENQUADRAMEN

2023 foi um ano desafiante face ao contexto socioecondmico nacional e internacional. A
economia da Unido Europeia sentiu o impacto da guerra da Russia na Ucrania, que teve con-
sequéncias no aumento dos pre¢os da energia, levando a atingir niveis elevados de inflagao.
As ruturas das cadeias de abastecimento, assim como o aumento dos custos de muitas ma-
térias-primas, fizeram subir 0 custo dos alimentos e de outros bens e servigcos basicos, o que
colocou tensdo nos negocios e levou a reducao do rendimento disponivel das familias. A
Comissao Europeia reviu em baixa a previsao de crescimento econdémico da zona Euro em
2023, com uma inflagao de 2,7%, levando a taxa de crescimento a posicionar-se nos 0,6%.

O sector do turismo na Europa, que continuou a registar bons niveis de crescimento em 2023,
voltou a sentir um impacto negativo devido a guerra no Médio Oriente, com o mercado glo-
bal a abrandar 5 p.p. a partir de outubro de 2023.

Apesar deste contexto socioecondmico conturbado, © numero de turistas estrangeiros que
visitaram o Oceanario de Lisboa ao longo de 2023 apresentou um crescimento de 13% face
a0 ano anterior, ficando, no entanto, ainda aquém do nivel de visitacdo verificado no periodo
pré-pandemia.

O Oceanario de Lisboa conseguiu, ao longo de 2023, reforcar o sucesso da estratégia de
captacao de visitantes nacionais, registando um crescimento no numero de visitantes portu-
gueses de 7,4% face a 2022.

;{/.’
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No ano em que comemora 25 anos
desde a sua abertura ao publico,

no ambito da EXPO’98 Exposicao
Mundial de Lisboa em 1998, o Oceanario
de Lisboa regista o maior nimero

de visitantes portugueses de sempre.

As estratégias de gestdo e uma politica comercial inovadora, im-
plementadas no contexto de pandemia e que tém vindo a ser tra-
balhas e otimizadas nos ultimos dois anos, tém revelado excelentes
resultados, gerando um refor¢co da rentabilidade da atividade de-
senvolvida, facto que culminou em 2023 com a apresentacdao dos
melhores resultados financeiros de sempre.
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O AQUARIO

EXPOSICOES

O Oceandrio de Lisboa mantém o seu foco na qualidade da colegdo e das exposi¢des, e na garantia do bem-estar dos

animais, trabalhando na implementacao de técnicas de manutencdo e reproducao de espécies, em melhorias estéti-
cas necessarias e em cuidados veterinarios, ao nivel dos mais elevados padrées internacionais.

v
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« UM PLANETA, UM OCEANO »

Um grande aquario central, com 5 milhdes de litros
de agua salgada. Quatro habitats marinhos criam

a ilusao que estamos perante um sé aquario € um
sO oceano. A visita desenrola-se em dois niveis, o
terrestre e o subaquatico, atravessando as aguas
temperadas, tropicais e frias dos diferentes oceanos
do planeta.

«FLORESTAS SUBMERSAS
BY TAKASHI AMANO »

A exposicao apresenta 0 mundo natural atraves
de uma perspetiva especial — um ambiente
Unico onde a arte se funde magistralmente com a
natureza das florestas tropicais, onde o visitante &
levado para o mundo das sensacdes e emogdes
e extraviado do seu quotidiano para um universo
precioso que o transporta para as origens da vida.
Uma experiéncia que estimula os sentidos através
do cheiro e dos sons da floresta.

« ONE, O MAR COMO
NUNCA O SENTIU »

Instalacdo artistica que retrata a ligagdo profunda
do Homem com o mar e invoca a grandiosidade
do oceano.
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NOVOS ANIMAIS
NA COLECAO

e i B 5= i
» -""‘_r -~ DIABOS-DO-MAR-DO-ATL NTICO (Mobula hypostoma)
| ﬁ\ L] No aquario central foi introduzido um grupo de 6 diabos-do-mar-do-atlantico
\ ~— (Mobula hypostoma).
i

QUIMERAS (Hydrolagus colliei)
Foram introduzidas 3 novas quimeras (Hydrolagus colliei) na Galeria do Pacifico, que
Se juntaram ao grupo que se encontra no Oceanario de Lisboa desde 2000.

VIOLA-BARBA-NEGRA (Glaucostegus cemiculus)

Esta raia nasceu no final de 2021 no aquario de Nausicaa, Franga, ao abrigo de um
programa de reproducao da EAZA. Trata-se de um macho que se vem juntar a uma
fémea ja existente no aquario. Esta espécie ocorre na Europa e esta avaliada como
«Criticamente em Perigo» na Lista Vermelha de Espécies Ameacadas.

REFORCO DE VARIOS CARDUMES
NO AQUARIO CENTRAL

A adicdo de exemplares de varias especies ja existentes no aquario central veio
renovar 0s grupos com varios animais em fim de vida. S3o exemplos as espécies:

XAREU-MACOA (Caranx hyppos)

XAREU-AZUL (Caranx Crysos)

BARRACUDA-GIGANTE (Sphyraena barracuda)
RONCADOR-LISTRADO-AMERICANO (Anisostremus virginicus)
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VISITANTES
] 535 :}4:} (+10% VS 2022)

A atividade desenvolvida ao longo de 2023 permitiu alcan¢ar um total
de 1383 747 visitantes, representando um crescimento de 10% face a 2022.

O numero de visitantes de nacionalidade estrangeira foi de 753.103, representando um crescimento de 13% face
a 2022. O numero de visitantes portugueses continuou a registar uma evolugao sustentada de crescimento,
fruto da estratégia comercial implementada ao longo dos ultimos anos, que assenta na dinamizacdo de
campanhas comerciais que visam promover a visita € maximizar o seu impacto junto de diferentes publicos-
alvo. Tal estratégia tem permitido aumentar o nivel de visitagdo do Oceanario de Lisboa, registando em 2023
0 maior numero de sempre visitantes de nacionalidade portuguesa, com 630.644 visitantes, correspondendo
a um crescimento de 7% face ao ano anterior e um aumento de 31% face a 2019. Tal nivel de visitagdo foi
preponderante para o excelente desempenho financeiro alcancado: em 2023 o Oceanario de Lisboa registou
os melhores resultados financeiros de sempre, gerando 6,5 milhdes de euros de Resultados Liquidos.

1407183 1383747
1254 856
66%
34%
2019 2020 2021 2022 2023

®PORTUGUESES mESTRANGEIROS

3 3 O/ iNDICE DE SATISFAGAO DO VISITANTE
© Indice que avalia a satisfacdo dos visitantes sob varios aspetos, como
a satisfagdo global da visita, a simpatia no acolhimento, o tempo de

espera, a qualidade das infraestruturas e a informagao disponivel. Este
valor registou uma ligeira descida de 2% face ao ano anterior.

6 0/ PERCECAO COMO INSTITUICAO DE CONSERVAGAO
© dos visitantes perceciona o Oceandrio de Lisboa como uma
instituigdo de conservagdo, tendo-se registado o aumento de 1% face

a0 ano anterior.

O/ CUMPREAMISSAO
o dos visitantes considera que o Oceandrio de Lisboa cumpre a sua

missdo de «Promover o conhecimento dos oceanos, sensibilizando

os cidaddos em geral para o dever da conservagdo do patriménio

natural, atraves da alteragdo dos seus comportamentos. Este vz_albr'é_ <

0 mesmo que o registado no ano anterior. e - LI
e




CAMPANHAS COMERCIAIS

O desenvolvimento de campanhas comerciais destinadas a

publicos especificos, como criangas, jovens, familias ou seniores,

potenciaram a visitagao, tendo registado niveis de adesao muito

significativos. E expectativa que estas iniciativas possam criar habitos

de visitagdo regular ao Oceandrio de Lisboa, tornando-o um ponto
de visita a considerar num contexto de lazer ou de atividade familiar.

17-15h
£xciiaivo
NI

——

93 884

beneficia/\rios
50% DE DESCONTO PARA

VISITAS A PARTIR DAS 17H
PREGCO MEDIO 9,18€/VISITANTE

§ 306

beneficidrios
OFERTA DE BILHETE DE

CRIANCA A PARTIR DAS 17H
PREGO MEDIO 10,25€/VISITANTE

Z) 393

loeneficia(rios
PARTICIPANTES DA JORNADA

MUNDIAL DA JUVENTUDE
PREGO MEDIO 9,27€/VISITANTE

l0 637

beneﬁcia’«rios
HAPPY-WEEK
PRECO MEDIO 12,90€/VISITANTE

beneﬁcia’wios
CONDICOES ESPECIAIS
PARA PESSOAS COM

+65 ANOS
PRECO MEDIO 9,14€/VISITANTE

beneficiarios
HAPPY-HOUR

PARA JOVENS
PREGO MEDIO 8,82€/VISITANTE

LONGE DOS ECRAS
PERTO DO OCEANARIO

-~
”~

e, BB

21 598
bemeﬁcia’wios
OFERTA DE

BILHETE DE CRIANCA
PREGCO MEDIO 11,23€/VISITANTE

2023 '~
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LOJA

PRODUTOS SUSTENTAVEIS
E O MAIOR VOLUME DE VENDAS DE SEMPRE

A defini¢cao de padrdes de sustentabilidade para as cole¢des e produtos da loja do
Oceanario de Lisboa possibilitou o desenvolvimento de merchandising exclusivo,
assente em modos de produgdo e praticas sustentaveis, que estao ja refletidos em
99% dos produtos a venda na loja.

Tal estratégia resultou na criagdo e ampliagdo do portfolio sustentavel, abrangendo
novas categorias, produtos, design, além da expansdo da distribuicdo e conquista
de novos pontos de venda e exposi¢ao, tanto a nivel nacional quanto internacional.

Estas acoes permitiram registar o maior volume
de vendas de sempre, com uma receita global anual
de 2,3 milhoes de euros.

O aumento e diversificagdo dos pontos de venda permitird, simultaneamente,
desenvolver no futuro uma maior capacidade para producdo, divulgagdo e venda
dos produtos de merchandising do Oceanario de Lisboa.

BILHETEIRA

ATUALIZAGCAO DE PRECOS

Em 2023, o Oceandrio de Lisboa manteve disponiveis 4 tipologias
de bilhetes, tendo ajustado o precario a partir de 1de junho, de
acordo com a tabela seguinte:

A PARTIR DE
01.JUN.2023

0 - 2 anos Gratis

3 -12 anos 15 €

13 - 64 anos 25 €

+ 65 anos 17 €




CERTIFICACOES E ACREDITACOES
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* X %
O Oceanario de Lisboa assume como estratégia de desenvolvimento : * ’ ‘ f ‘
a manutengdo de um Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade e v& 0 0
Ambiente, certificado segundo as normas internacionais ISO9001, EMAS -S68. S6S.
ISO14001 e EMAS. = a

ambiental
verificada
PT-000020

DECLARAGAO AMBIENTAL EMAS

O Oceanario de Lisboa da a conhecer a todas as partes interessadas as suas politicas, procedimentos e praticas
ambientais, constituindo um elemento essencial de comunicagao dos resultados de desempenho ambiental das
atividades desenvolvidas. Esta declaragao € requisito obrigatorio no registo do EMAS e toda a informagdo foi
auditada e verificada pela SGS e Agéncia Portuguesa do Ambiente.

PREMIOS E DISTINCOES

MARCA N°1DA ESCOLHA DO CONSUMIDOR ~
PREMIO CINCO ESTRELAS REGIOES
TRIPADVISOR TRAVELLERS’ CHOICE

Travellers’
Choice’

\ /,

-_—r

==

2023 "

2023
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A manutencao de todas as infraestruturas e equipamentos é fundamental para assegurar a qualidade

instalagoes, das exposicoes, das areas técnicas e de trabalho e dos espacos de visitacao e de utilizacdo pelo

publico. Realizaram-se, em 2023, um conjunto de interven¢des, das quais se destacam pelo seu impacto

direto na atividade: aremodelagdo de espagos afetos a colaboradores, a substituicdo de um equipamento
critico para a instalacdo e duas a¢6es de beneficiagao de espagos da exposicao.

Em 2023 foi desenvolveu-se o projeto de remode-
lagao das salas de reproducao, cultivos auxiliares
e laboratorio de medusas. A renovagdo dos es-
pacos e equipamentos aumentard a capacidade
da atividade do Oceanario de Lisboa nestas areas,
especialmente na reproducdo de teledsteos, que
beneficiara da possibilidade de um crescimen-
to exponencial dos cultivos auxiliares e, com isso,
avangar com a reproducdo de espécies tropicais.

A renovacao inclui a introdugao de novos sistemas
de suporte de vida para os aquarios das medusas,
mais adequados as necessidades atuais da area. A
reorganizagao do espaco foi pensada de forma a
tornar o trabalho mais agil e eficiente, aumentando
a capacidade de trabalho com mais espécies em
simultaneo. As obras iniciaram em novembro de
2023 e prevé-se a sua conclusao durante o primeiro
trimestre de 2024.

Com o proposito de melhorar as condigdes de tra-
balho dos colaboradores e a funcionalidade de um
espaco primordial para a operacao do Oceandrio
de Lisboa, como sdo os balnedrios que servem de
apoio a atividade de mergulho, foram realizadas
obras de remodelagao que permitiram dotar os es-
pagos com ambientes mais confortaveis e funcionais
para quem os utiliza.

A utilizagdo de ozono é fundamental para a salva-
guarda do bem-estar dos animais, € nesse sentido,
procedeu-se a substituicdo do equipamento perten-
cente ao sistema de recuperacdo de dgua dos aqua-
rios. O novo gerador de ozono instalado apresenta
uma tecnologia, mais eficiente, capaz de permitir um
controlo mais refinado e adaptado as necessidades
da instalagdo.

Procedeu-se ao polimento de uma das janelas de
acrilico do Habitat do Pacifico, nas suas faces exte-
rior (seca) e interior ([submersa). A operagdo permi-
tiu aumentar a qualidade da exposic¢ao.

Efetuou-se a substituicdo de diversos envidragados
que se encontravam fraturados, nas coberturas dos
Habitats do indico e Pacifico. Constituiram interven-
¢Bes delicadas, dada a localizagdo dos mesmos,
mas que se refletiram num aumento da qualidade
de visitacdo dos espagos em causa.

2023 '~
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CENTRO PARA
A SOBREVIVENCIA
DE ESPECIES

O Oceanario de Lisboa integra a Rede Internacional

de Centros para a Sobrevivéncia de Espécies («Center
for Species Survival») da IUCN SSC — Unido Internacional
para a Conservacao da Natureza.

A equipa de «Species Survival Officers» do Oceanario de Lisboa trabalha com a «Marine Biodiversity Unit» nas
avaliagdes de risco de extingdo das espécies marinhas. O trabalho tem como foco especial a avaliagdo de
risco referente as espécies presentes na colecdo do Oceanario de Lisboa, bem como o projeto da produg¢ao
do Livro Vermelho dos Peixes Marinhos de Portugal.

LIVRO VERMELHO DOS PEIXES
MARINHOS DE PORTUGAL

O Oceanario de Lisboa e a Fundacdo Oceano Azul, em colaboragao com o Instituto da Conservagao da
Natureza e Florestas [ICNF) e com o apoio da Camara Municipal de Lisboa, esta a desenvolver o novo «Livro
Vermelho dos Peixes Marinhos de Portugal». Este projeto resultard num documento publico com a melhor
informacao disponivel relativa ao risco de extingao das cerca de 1.050 espécies de peixes marinhos que
habitam as aguas portuguesas.

Em 2023 foram concluidas mais 374 pré-avaliagdes de espécies de peixes marinhos portugueses, o que totaliza
680 pré-avaliagdes desde o inicio do projeto, que equivalem a 65% das espécies totais. Destas, 566 tém a
revisdo concluida, incluindo a informagdo relativa a taxonomia, distribui¢cdo, populagao, habitat e ecologia,
ameacas e medidas de conservacao encontradas em artigos cientificos e relatérios.

3 worksHops
25 INVESTIGADORES
9 INSTITUICOES NACIONAIS

534 PRE-AVALIAGOES DE ESPECIES DE PEIXES MARIN
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AVALIAGCAO DO RISCO DE EXTINCAO DE ESPECIES MARINHAS
PRESENTES NA COLECAO DO OCEANARIO

As espécies marinhas presentes na colecdo do Oceanario de Lisboa apresentam a seguinte avaliacdo de
risco de extin¢do,:

Quase Ameacada
6,5%

Vulneravel
7,9%

Em Perigo
2,3%

Criticamente em Perigo
1,8%

Pouco preocupante
75,6%

Considerando a Ultima atualizagdo da Lista Vermelha de Espécies Ameacadas da IUCN — Unido Internacional
para a Conservacgao da Natureza, publicada em dezembro de 2022, 26,9% das espécies presentes na cole¢do
do Oceanario de Lisboa ainda ndo se encontram avaliadas. Note-se, no entanto, que ha avaliagdes que se
encontram ja em curso e foram ja submetidas, mas ainda ndo foram publicadas.

AVALIACAO DO RISCO DE EXTINGAO DE 101 ESPECIES
MARINHAS DAS ILHAS GALAPAGOS

No ambito do contributo do Oceanario de Lisboa para a Marine Biodiversity Unit da IUCN, foram publicadas
101 avaliagdes de espécies de peixes e esponjas endémicos das llhas Galapagos, avaliagdes que contaram
com o trabalho colaborativo do Oceanario de Lisboa.
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REPRODUCAO
DE ESPECIES
MARINHAS

O Oceanadrio de Lisboa conta com uma equipa especializada,
integralmente dedicada a reproducao de espécies marinhas,
que investiga, desenvolve e implementa processos e técnicas
de reproducao, permitindo ao Oceandrio de Lisboa ser pioneiro
na reproducao de varias espécies.

Em 2023 foram consolidados os conhecimentos adquiridos nos anos anteriores €, em conjunto com o
desenvolvimento dos cultivos auxiliares, foi possivel avancar com protocolos de desenvolvimento larvar mais
complexos.

6 ESPECIES REPRODUZIDAS COM SUCESSO
I 6 ESPECIES ESTUDADAS
5' ANIMAIS CEDIDOS A 3 AQUARIOS

77 PARTICIPACAO EM PROGRAMAS
DE REPRODUGAO DE 22 ESPECIES
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6 ESPECIES REPRODUZIDAS COM SUCESSO

PEIXES OSSEOS

CASTANHETA-DAS-ROCHAS LORCHA-PINTADA
(Abudefduf saxatilis] (Oxylebius pictus)
CORAIS

GORGONIA-ROSA GORGONIA-DE-GRAY

(Eunicella verrucosa) [Paramuricea grayi]

EQUINODERMES

ESTRELA-DO-MAR-MORCEGO

(Patiria miniata)

GASTROPODES

CARACOL-TROCHUS
(Trochus sp.)
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PROGRAMAS EUROPEUS DE REPRODUCAO
DE ESPECIES MARINHAS

Os programas europeus de reproducao integram uma rede de aquarios e organiza¢des que se dedicam a
reproducao e manutengdo de espécies marinhas e que, num tralhado articulado de colaboragao, procuram
criar, aumentar e disseminar o conhecimento adquirido e os niveis de sucesso na area da reprodugdo. O
Oceanario de Lisboa continua a assegurar a sua participacao ativa em Programas Europeus de Reprodugao de
um conjunto alargado de espécies marinhas.

| Tubardo-Zebra (Stegostoma fasciatum)
| Tubardo-de-pontas-negras (Carcharinus melanopterus)

| Tubardo-corre-costa (Carcharinus plumbeus)

| Andorinha-do-mar-Inca (Larosterna inca)

| Cavalo-marinho (Hippocampus hippocampus)

| Cavalo-marinho-do-focinho-comprido (Hippocampus guttulatus)
| Tubardo-cornudo (Heterodontus francisci)

| Pinguim-de-magalhaes (Spheniscus magellanicus)

| Viola-comum (Rhinobatos rhinobatos)
| Tubardo-touro (Carcharias taurus)

| Quimera (Hydrolagus colliei)

| Ratdo-aguia (Myliobatis aquila)

| Ratao-bispo (Aetomylaeus bovinus)

| Tubardo-leopardo (Triakis semifasciata)

| Raia-pontuada (Raja brachyura)

| Viola-barba-negra (Glaucostegus cemiculus) . -!'
| Raia-curva (Raja undulata)
| Raia-lenga (Raja clavata) . T l
| Uge-leopardo (Himantura undulata)

| Uge-americana (Hypanus americanus)

| Pata-roxa-gata (Scylliorhinus stellaris)

| Raia-focinho-de-vaca (Rhinoptera bonasus)




31 ANIMAIS CEDIDOS A 3 AQUARIOS PUBLICOS

Em resultado do trabalho desenvolvido e no ambito dos processos e protocolos de reprodugao de espécies
marinhas realizados no Oceanario de Lisboa, foi possivel ceder a outros aquarios publicos exemplares de
animais nascidos no Oceanario de Lisboa.

5 BODIOES-RETICULADO (Labrus bergyita)

Zoo de Roterdao, Paises Baixos

20 MEDUSAS-DE-PINTAS (Phyliorhiza punctata)

Malmo Aquarium, Suécia

6 ANDORINHAS-DO-MAR-INCA (Larosterna inca)

Singapore Zoological Gardens, Singapura

2023 =
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CONTRIBUICAO
PARA A CIENCIA

Uma das vertentes de contribuicdo do Oceanario de Lisboa para a conservacdo dos oceanos passa pela
promocao do conhecimento cientifico sobre as espécies presentes na sua cole¢ao bioldgica. O trabalho que
desenvolve nesta area e a partilha de conhecimento e experiéncia que concretiza com uma rede internacional
de instituicoes similares permite ao Oceanario de Lisboa ser um promotor e parceiro importante no trabalho
colaborativo para a conservagao e para a ciéncia.

6 PARTICIPACOES EM
ESTUDOS CIENTIFICOS

z PUBLICAGOES CIENTIFICAS

EM CONGRESSOS
DA ESPECIALIDADE

4 COMUNICACOES
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6 PARTICIPACOES EM ESTUDOS CIENTIFICOS

«LARVAL SETTLEMENTS AMONG DIFFERENT SUBSTRATES IN THE REEF-

BUILDING CORAL ACROPORA TENUIS»
UNIVERSIDADE DO ALGARVE
1ARTIGO EM PREPARACAO

«IDENTIFICAGAO DE LARVAS DE PEIXES TROPICAIS ATRAVES DE DNA

BARCODING»
ISPA - INSTITUTO UNIVERSITARIO DE CIENCIAS PSICOLOGICAS, SOCIAIS E DA VIDA

1ARTIGO EM PREPARACAO

«TOWARDS CONTROLLING THE REPRODUCTIVE CYCLE OF
AZOOXANTHELLATE GORGONIANS IN CULTIVATION: DIET AND

ENVIRONMENTAL DRIVERS»
UNIVERSIDADE DO ALGARVE

1ARTIGO EM PREPARACAO

«BEHAVIORAL BUDGETS AND EFFECTS OF ENVIRONMENTAL ENRICHMENT
ON THE ACTIVITIES OF SEA OTTERS (ENHYDRA LUTRIS) AT OCEANARIO DE
LISBOA»

ISPA - INSTITUTO UNIVERSITARIO DE CIENCIAS PSICOLOGICAS, SOCIAIS E DA VIDA

«EVOLUGAO DAS TECNICAS DE CULTIVO E MANUTENCAO DE CATOSTYLUS

TAGI NO OCEANARIO DE LISBOA» (EM CURSO)
UNIVERSIDADE DO PORTO

MEDUSAS-DO-TEJO (CATOSTYLUS TAGI)

Desde 2019, desenvolveu-se um trabalho de investigagdo do ciclo de vida da Catostylus tagi e foram sendo
aperfeicoadas as técnicas da sua reprodugdo e manutengao, permitindo, pela primeira vez, em 2022, finalizar
o ciclo da reproducédo. Em 2023 deu-se continuidade ao estudo do ciclo de vida desta medusa, através dos

ensaios integrados no ambito da tese de mestrado de um aluno da Universidade do Porto.
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2 PUBLICAGOES CIENTIFICAS

«IMPACTS OF ACUTE HYPOXIA ON THE SHORT-SNOUTED SEAHORSE

METABOLISM AND BEHAVIOUR.»
Gomes, M., Lopes, V. M., Mai, M. G,, Paula, J. R, Bispo, R., Batista, H., ... & Pimentel, M. S. (2023). The Science of
the Total Environment 904, 166893.

«DA MANUTENCAO DE ESPECIMES EM ZOOS E AQUARIOS: HISTORIA,

VALORES E A RESPONSABILIDADE DE MUDAR O MUNDO PARA MELHOR.»
Oliveira, M.T.(2023). Revista Juridica Luso-Brasileira 9, no. 3 (2023): 805-834

REALIZACAO DE COMUNICACOES EM CONGRESSOS
NACIONAIS E ESTRANGEIROS

Numa estratégia colaborativa e de partilha de informagdao com organizagdes congéneres, o Oceandrio
de Lisboa deu continuidade a sua participacdo assidua e empenhada nos principais eventos e congressos
nacionais e internacionais, tendo realizado um conjunto de 7 comunica¢des em 6 conferéncias e congressos,
que abordam temas essenciais relacionados com a manutencao e gestdao de um aquario publico.

BLOOD COLLECTION UNDER ANESTHESIA HEMATOLOGY PLASMA
Hugo David, Hugo Batista, Vanessa Quina, Nuria Baylina, Nuno Pereira, Pablo Morén-Elorza
IAAAM Conference, maio 2023

SUPERFICIAL KERATECTOMY IN A MOSSY FROG L
Hugo David, Nuno Pereira, Raul Gouveia, Ana Amorim
The Zoo and Wildlife Health Conference, junho 2023

TELEOST AND INVERTEBRATE BREEDING AT OCEANARIO DE LISBOA
Nuria Baylina
EUAC Annual Conference, Agores, setembro 2023

CENTER FOR SPECIES SURVIVAL — PORTUGAL: OCEANARIO DE LISBOA
Ana Raposo
EUAC Annual Conference, Agores, setembro 2023

MARINE TELEOST BREEDING AT OCEANARIO DE LISBOA
Catarina Barraca
Larval Fish Conference, Lisboa, maio 2023

SUCCESS TRIALS IN THE PRODUCTION OF CATOSTYLUS TAGI
Hugo Batista
RAW, lowa, EUA, maio 2023

TECHNOLOGY AT THE SERVICE OF OCEAN CONSERVATION
Jodo Ribeiro -
7th World Engineers Convention, Praga, Republica Checa, outubro 2023




PARTICIPACAO EM ORGANIZAGCOES DE REFERENCIA

O Oceanario de Lisboa participa em diversos comités e associa¢cdes nacionais e internacionais, contribuindo
para a tomada de decisdes na esfera das organizacdes de referéncia relacionadas com a gestdo de aquarios
publicos e conservagao dos oceanos.

| EUROPEAN UNION OF AQUARIUM CURATORS (PRESIDENCIA ATE OUTUBRO 2023)
| EUROPEAN UNION OF AQUARIUM CURATORS (COMITE EXECUTIVO)
| EUROPEAN ASSOCIATION OF ZOO AND AQUARIA (EAZA)
(COMITE EXECUTIVO, COMITE DE COMUNICAGAO, COMITE DE AQUARIO: ATE OUTUBRO 2023)
| JELLYFSH TAXON ADVISORY GROUP OF EAZA (COORDENAGAO)
| STEERING COMMITTEE OF ELASMOBRACH TAXON ADVISORY GROUP DA EAZA (MEMBRO)
| EEP DA UGE-DE-PINTAS-AZUIS (COORDENAGAO)
| SPECIES COMMITTEE OF EEP DOS PINGUINS-DE-MAGALHAES
| EAZA BIOBANK WORKING GROUP
| EAZA RECORDS WORKING GROUP
| EAZA GROUP MANAGEMENT INITIATIVE
| CENSO EUROPEU DE ELASMOBRANQUIOS (COORDENAGAO)
| SHARK SPECIALIST GROUP OF IUCN

| GRUPO DE TRABALHO “ANIMAL DISPOSITIONS” DA EUROPEAN UNION OF AQUARIUM CURATORS

PARTICIPACAO NO «AZA SAFE FOR SUNFLOWER SEA STAR»

O Oceandrio de Lisboa integrou as equipas de cultivo larvar e de criopreservagao do projeto “SAFE”
dedicado a estrela-do-mar-girassol (Pycnopodia helianthoides), da Association of Zoos & Agquariums,

pretendendo, assim, contribuir para a conservagao desta espécie.

2023 =
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CONSERVACAO

A intervencao do Oceandrio de Lisboa contempla a participagdo e apoio a projetos de conservacao in-situ
inéditos que poderao contribuir de forma decisiva para a conservacdo de diferentes espécies e habitats
ameacados e da biodiversidade marinha em geral.

Os projetos de conservacao in-situ constituem uma ferramenta fundamental para garantir a satde e a
sustentabilidade dos ecossistemas marinhos, desempenhando um papelimportante na protecao de habitats
e espécies marinhas, na promocao da resiliéncia dos ecossistemas e na sensibilizacao pablica.

PARTICIPACAO EM PROJETOS DE CONSERVACAO IN-SITU

RESHARK

O Oceanario de Lisboa € membro fundador da iniciativa RESHARK que engloba aquarios, ONG dedicadas a
conservagao, organizagdes governamentais, € universidades, com o objetivo de promover a conservagao de
elasmobranquios, através de introducdes e translocagdes de animais provenientes de reproducdo em aquarios
e da utilizagcdo das suas valéncias, competéncias e recursos.

STAR PROJECT

THE STEGOSTOMA TIGRINUM AUGMENTATION AND RECOVERY

O primeiro projeto da iniciativa RESHARK € dedicado a recuperagdo da populagdo da espécie tubarao-
zebra (Stegostoma tigrinum) nas Areas Marinhas Protegidas de Raja Ampat, na Indonésia.

CAPTIVE BREEDING WORKSHOP FOR THE MAUGEAN SKATE
(ZEARAJA MAUGEANA)

O Oceanario de Lisboa foi convidado a participar como especialista internacional, neste workshop,
cujos resultados contribuiram para a definicao do Plano de A¢do para a Conservacao da espécie da
espécie raia-maugean (Zearaja Maugeana), publicado pelo Department of Natural Resources and
Environment da Tasmania.

DEVOLUCAO A NATUREZA
DE CAVALOS-MARINHOS

Em 2022, o Oceanario de Lisboa juntou-se se a equipa do ICNF e do MARE-ISPA no resgate de uma
populacdo de cavalos-marinhos que ficaram em perigo apos o colapso de um dos pontdes da Trafaria, em
Almada. Em outubro de 2023, o grupo de cavalos-marinhos foi devolvido a natureza, num trabalho resultante
da colaboragdo entre o Oceanario de Lisboa, 0 MARE-ISPA e o ICNF.
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8 PROJETOS APOIADOS COM UM TOTAL DE 88 MIL EUROS

CRIAR CONHECIMENTO
SOBRE ESPONJAS E CORAIS
DE PROFUNDIDADE NA COSTA
PORTUGUESA

DEEPBASELINE

2019-2023 |Portugal
PARCEIROS/ENTIDADES: CIIMAR, IPMA,
Universidade dos Agores

GARANTIR AS CONDI;GES
NECESSARIAS A SOBREVIVENCIA
DAS TARTARUGAS MARINHAS
PROGRAMA DE CONSERVAGAO DE
TARTARUGAS MARINHAS EM SAO TOME E

PRINCIPE

2012-2023 | Sdo Tomé
PARCEIROS/ENTIDADES: Associagdo Programa
Tatd

AUMENTAR O CONHECIMENTO
SOBRE A PRESENCA DE MOBULAS

MANTA CATALOG AZORES
2017-2023 | Agores e Atlantico Este

CARACTERIZAR A UTILIZACAO
DAS ESPECIES DE ATUM NA
INDUSTRIA CONSERVEIRA
PORTUGUESA

TUNAPRINT - THE TUNA BEHIND THE CAN
2019-2023 | Portugal
PARCEIROS/ENTIDADES: MARE — Centro de
Ciéncias do Mar e do Ambiente

AVALIAR O IMPACTO DA PESCA
NA ABUNDANCIA E DIVERSIDADE
DE TUBAROES E RAIAS EM
ANGOLA

ANGOLA ELASMO PROJECT

2021-2023 | Angola

PARCEIROS/ENTIDADES: Ludwig-Maximilians -
University of Munich

MONITORIZAR AS CAPTURAS
ACESSORIAS DE TUBAROES E
RAIAS DE ESPECIES AMEACADAS
E IDENTIFICAR ZONAS
PRIORITARIAS DE PROTECAO

SHARKCAM

2023-2024 | Malasia

PARCEIROS/ENTIDADES: SeaTheFuture/ Marine
Research Foundation

AVALIAR A IMPORTANCIA
DAS GALAPAGOS PARA A
REPRODUCAO DO
TUBARAO-BALEIA

GALAPAGOS WHALE SHARK PROJECT
2023-2024 |Equador
PARCEIROS/ENTIDADES: SeaTheFuture /
Galapagos whale Shark Project

APOIAR A REPLANTACAO DE
MANGAL E IMPLEMENTAR A
ATIVIDADE DE APICULTURA
COMO FONTE ALTERNATIVA
DE RENDIMENTO PARA AS
COMUNIDADES

PLAN BEE FOR MANGROVES
2023-2024 | Haiti
PARCEIROS/ENTIDADES: SeaTheFuture /
FoProBim
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EDUCACAOE _
SENSIBILIZACAO

Em 2023, o Oceanario de Lisboa consolidou a sua estr at
educativa, focada no desenvolvimento de novo
escolares, dentro e fora do Oceanario, nur
impactante interacdo com os visitant
da comunicagao como ferran
da comunidade el :
educativ
e ambic
consciente.
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EDUCACAOE _
SENSIBILIZACAO

§3 36 PARTICIPANTES

Com atividades educativas originais, diferen-
ciadoras e inesqueciveis, o Oceanario de Lisboa
deu a conhecer 0 oceano e os seus habitantes,
estimulando uma cidadania ambiental mais ati-
va. O Oceandrio tem 25 programas diferentes,
destinados a todos os ciclos de ensino, valida-
dos pela Direcdo Geral de Educacdo e articula-
dos com as Aprendizagens Essenciais. Em 2023,
foi lancado um novo desafio, com a renovagao
de programas educativos relacionados com os
objetivos de desenvolvimento sustentavel. Os
participantes aprenderam com os habitantes do

oceano a mudar por um futuro mais sustentavel.

3 006 PARTICIPANTES

A literacia do oceano ndo deve ter limites, por
isso, o Oceanario de Lisboa leva os segredos
mais bem guardados do mundo marinho as
escolas. Com os programas Planeta Oceano e
Plasticologia Marinha, os alunos podem partici-
par ativamente numa visita de estudo educativa
e divertida, sem sair da escola.

Durante este programa realizado nos auditori-
0os das escolas, os participantes respondem a
questdes essenciais sobre o mundo marinho e
sdo discutidas tendéncias atuais como a suste-
ntabilidade, a conservacao, a economia circular,
o lixo marinho e a biotecnologia azul. Conhecer
e compreender a relagao entre o oceano € os
humanos & essencial para uma sociedade re-
sponsavel, capaz de agir e mobilizar os outros
em prol de um futuro sustentavel.

Em sala de aula, os participantes descobrem a
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3 638 PARTICIPANTES

Os Ocean Leaders sao atletas portugueses de
referéncia internacional em desportos aquati-
COs, que através das suas experiéncias pessoais
tém a capacidade de despertar o interesse e en-
volver os jovens, promovendo a ligacdo emo-
cional ao oceano e as espécies marinhas.

Joana Schenker, campea mundial de bodyboard,
e Frederico Morais, a competir no campeonato
mundial de surf, reforcaram em 2023 a sua agao
de lideranga em prol do oceano, através da re-
alizagdo de palestras inspiradoras dirigidas as
escolas, presencialmente ou em formato online.
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25 843 PARTICIPANTES

Atividades Unicas no aquario, que juntam a
familia ou os amigos, para comemorar even-
tos especiais ou para comtemplar a beleza da
biodiversidade marinha. Assim, mobilizam-se os
participantes de todas as idades para a conser-
vacdo do oceano. Em 2023, para chegar a novos
publicos foram criados 0s novos programas «A
pequena baleia», destinado a familias com cri-
angas entre os dois e 0s quatro anos, e «Rings
of ocean» para jovens entre 0s 18 € 0s 25 anos.

A histéria da amizade improvavel entre um
menino e uma baleia desafia 0s mais pequenos
a descobrir como podem ser amigos do ocea-
no. Nas paginas de uma visita muito especial ao
Oceanario, estad escondido um abrago caloroso
dos pinguins, a magia de bicos de muitas cores
e todas as cangdes que o oceano sabe cantar.

Um novo e emocionante programa de grupo
que desafia 0 conhecimento dos jovens sobre
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.
Um jogo de cartas que leva a descobrir os segre-
dos da sustentabilidade ao longo do aquario.
Os participantes tém de ultrapassar dez desafios
sobre os ODS, acumular pontos e conquistar o
prémio final. Pelo caminho descobrem as varias
ameacas que o oceano enfrenta, bem como
solu¢des inovadoras e praticas sustentaveis que
podem adotar.

2023 '



OCEAN
EXPERIENCES

GOLFINHOS NO SADO

UM MERGULHO NO OCEANO




185 PARTICIPANTES

O programa de formacdo para empresas mos-
tra que o caminho para o desenvolvimento sus-
tentavel exige uma transformag¢ao nos valores,
nas atitudes e na nossa forma de pensar e agir.
Através dos varios modulos deste programa
— sustentabilidade, alteragdes climaticas e lixo
marinho e de atividades de teambuilding lim-
peza de praia, observagcao de golfinhos, pedi-
paper no Oceanario de Lisboa ou workshop de
economia circular, os participantes sdo desafia-
dos a dar o passo que falta para uma maior sus-
tentabilidade. Em 2023, as a¢des de formagao
continuaram a atravessar fronteiras €, num novo
formato de webinar, foram realizadas em vari-
0s paises do mundo: Portugal, Europa Central,
india, China, Brasil, Espanha, América Latina, Aus-
tralia e Nova Zelandia.

Para continuar a contribuir para uma comunidade
escolar mais consciente da importancia do ocea-
no, o Oceanario de Lisboa desenvolveu conteu-
dos gratuitos, preparados exclusivamente para
professores, com atividades para realizar com
0s alunos e muitas curiosidades sobre o trabalho
realizado no Oceanario € as espécies que fazem
do aquario, sobre o oceano e sustentabilidade.
Em 2023, foram langadas doze edicoes.

Para contribuir para uma comunidade mais con-
sciente da importancia do oceano, o Oceanario
de Lisboa disponibiliza varias iniciativas digi-
tais com conteldos que promovem a literacia
do oceano. Nas redes sociais, todos os meses
foram realizados diretos no Instagram, que
mostram as exposicdes, os animais e o trabalho
de investigacao realizado.

2023 '~
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COMUNICACAO
E DIVULGACAO

A comunicagdo do Oceandrio de Lisboa tem como objetivo contribuir para a missdo de
promover o conhecimento do oceano e sensibilizar para o dever da conservacao, fazendo
chegar a todos, os importantes temas e questoes relacionadas com o oceano.

= |.069 Noricias n 155 MIL ras

C3 25,6 MlLHgES G 14 MIL secuibores

AUDIENCIA TELEVISIVA

© 55 MiLHOES

P/ ~
& 2,5 MILHOES visitas wessiTe VISUALIZAGOES DE VIDEOS

28 MILHOES
DE VISITANTES
E EMOCOES.
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«25 ANOS DO OCEANARIO DE LISBOA. 28 MILHOES, DE VISITANTES E EMOQGES.»

A celebragdo dos 25 anos do Oceanario de Lisboa reforcou o posicionamento da marca e presenca na memoria
dos portugueses, como um lugar a visitar por todas as idades. Uma ampla comunicagdo permitiu a divulgagdo
transversal, em diversos canais e segmentos, da informagdo ao entretenimento. Nas plataformas digitais, 0 aniversario
foi assinalado com publicagdes de histdrias, factos e curiosidades, desde a construcao até ao presente. O aniversario
inaugurou também uma rubrica de partilha de conteudos dos visitantes, o «Oceanario pela sua lente», que promoveu
a partilha de centenas de imagens capturadas pelos visitantes através da mengao ao Oceanario.

SEPARADORES INSTITUCIONAIS DA RTP1 DEDICADOS AO OCEANARIO

O canal de televisao RTP1 langou, em setembro, uma série de separadores institucionais dedicada ao Oceanario de
Lisboa, tornando-o visivel e presente na memoria de telespectadores de todas as idades. Dezenas de pequenos
filmes que retratam o trabalho dos aquaristas, como a alimenta¢ao das lontras e dos pinguins e a manutengdo do
aquario central, foram desde entao emitidos, nos intervalos publicitarios do canal publico, ampliando a projecao do
Oceanario do Lisboa.

CAMPANHA <FEELS LIKE HOME» NA CIDADE DE LISBOA

2023 foi marcado pelo regresso do Oceandrio de Lisboa aos grandes suportes de comunica¢do na cidade de
Lisboa. Os videos da campanha «FEELS LIKE HOME» foram adaptados e, além da promog¢do em plataformas digitais,
foram exibidos em ledwalls, tomis e mupis digitais, no aeroporto, Metro de Lisboa, Gare do Oriente e nas ruas do
centro da cidade.

S LIKETIOME

BEOOK NOW AY

OCEAMARIO.PT
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RECURSOS
HUMANOS

(+9 QUE EM 2022)

REPRESENTACAO DE GENERO
i59% v 41%

COLABORADORES EFETIVOS 95%

IDADE MEDIA 38 anos

22 ESTAGIOS CURRICULARES E PROFISSIONAIS

Em 2023, o Oceanario de Lisboa acolheu 22 estagios, sendo 18% curriculares e 82%
profissionais, nas seguintes areas: Biologia (17), Educacdo (2], Comercial (1), Comunicacao
(1), Recursos Humanos (1).

1.906 HORAS DE FORMAGAO (+45% VS 2022)

O Plano de Formacao de definido para o ano de 2023 foi consubstanciado na realizagao
de componentes de formagao interna, formagao externa e de frequéncia de conferéncias
e seminarios, que permitiram totalizar um investimento global de 1.906 horas de formagao,
mais 45% do que o ano anterior.

DIA DA FAMILIA

No més em que o Oceandrio de Lisboa celebrou 25 anos realizou-se um dia especialmente
dedicado as familias dos colaboradores. Mais de 100 pessoas tiveram a oportunidade de
explorar o trabalho que é realizado todos os dias, pelos seus familiares, nos bastidores do
Oceanario de Lisboa, através de visitas guiadas a diferentes areas e atividades.
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O Oceandrio de Lisboa refor¢ou, em 2023, o sucesso dos resultados
financeiros obtidos no ambito da sua atividade, apresentando, no
ano em que comemora o seu 25.° aniversario, o melhor resultado
liquido da sua histéria, no montante de 6,5 milhoes de euros.

Com um crescimento de 10% no numero de visitantes e de 32% no numero de participantes nas
atividades educativas face ao ano anterior, 0 Oceanario de Lisboa registou em 2023 um aumento
significativo dos seus niveis de visitacdo e um crescimento de 42% do resultado liquido face ao
ano anterior.

Tal sucesso € acompanhado do reforgo do seu posicionamento como instituicao de conserva-
¢ao da biodiversidade marinha e de promoc¢ao da literacia do oceano, demonstrando a aposta
estratégica na concretizacao da sua missao € no cumprimento dos compromissos com o Estado
portugués no ambito do contrato de concessao de servico publico.

Uma continua execugao de programas de conservagao e educacao, a par do apoio financeiro
que presta a projetos e iniciativas externas que atuam nestas areas, demonstra © comprometi-
mento e a relevancia dada a concretizacdo dessa estratégia, conforme se pode verificar através
do investimento realizado no conjunto de projetos e iniciativas identificadas no quadro seguinte.




PROGRAMAS DE EDUCACAO E CONSERVACAO

EDUCAGAO 2023 2022 2021
Atividades educativas no Oceanario de Lisboa 369 965 257 605 22793
Atividades educativas gratuitas fora de portas 36 526 51390 47183
Plasticologia Marinha - 183 -
Vaivéem Oceanario 942 2 366 3761
Lideres para a sustentabilidade do oceano 35583 48 604 43 422
Outros - 237 -
406 491 308 995 69 976
CONSERVAGAO
Livro Vermelho dos Peixes Marinhos de Portugal 207 565 66 965 4000
Projeto “Manta Conservation Experience” 24 638 8 347 39189
Projeto "Conservacao de tartarugas marinhas de Sao Tome" 22 355 20 000 20 000
Projeto "Manta Catalog Azores" 12 000 13000 -
Projeto "Sharkcam” 9720 - -
Projeto "Galapagos Whale Shark" 9720 - -
Projeto "Plan Bee for Mangroves" 9720 - -
Projeto "Elasmo Angola” - 10 972 10 050
Projeto "Secore” - 10 000 -
Projeto "SPEA - Pardela balear" - 10 000 -
Projeto "Fly with Bull rays" - - 9968
Projeto "Tunaprint” - - 9980
QOutros 3410 - -
299127 139 284 93187
Qutros - 337525 -
TOTAL PROGRAMAS DE EDUCAGAO E CONSERVAGAO 705618 785805 163163

valores em euros

2023 '~



EBITDA
O EBITDA
Depreciacdes e Amortizagdes] atingiu 0 montante

(Resultado  Operacional antes de

de 12,8 milhdes de euros, valor que, comparado com
2022, apresenta um aumento de 2,6 milhdes de euros.

12 388
10 190

6 255
H_ .

2019 2021 2022 2023

-2 368

RESULTADO LIQUIDO
O Resultado Liquido de 2023 foi de 6,5 milhdes de
euros, representando uma variagdo positiva de 19

milhdes de euros face ao ano anterior.

6 452
4 531
2 0%

2019 H 2022 2023

-2 313
-5 118

Apresenta-se de seguida um resumo das rubricas constantes na Demonstracao de Resultados e a respetiva variagdo face ao

periodo homologo:

2023 2022 VARIAGAO VALOR VARIAGAO %
RENDIMENTOS
Doacdes e legados a exploragao 1 38 =37 -97%
Vendas 2 394 1950 444 23%
Prestacoes de Servicos 23482 19 685 3798 19%
Outros Rendimentos e Ganhos 700 572 128 22%
Juros e outros rendimentos 47 5 42 -
GASTOS
Custo das Mercadorias Vendidas 1056 686 3n 54%
Fornecimentos e Servigcos Externos 8894 8 095 798 10%
Gastos com pessoal 3408 3048 360 12%
Gastos deprecia¢cdo e amortizacao 2938 2 882 56 2%
Perdas por Imparidade 165 44 122 280%
Provisbes 171 0 171 -
QOutros gastos e perdas 261 226 35 16%
Gastos e Perdas de Financiamento 1291 1225 66 5%
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 8441 6 045 2395 40%

milhares de euros



RESULTADOS

milhares de euros

20 457

2 4557
[ 431 494 I 5?9 4%
1919 2033
0
o 3" m-
i T _
A
el 113
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
. EBITDA 2 836 2 836 5444 6 766 5920 6 255 -2 868 382 10 190 12 788
EBIT 1953 1953 3243 4 587 3752 3847 -5739 -2 487 7 265 9 685
RAI 1931 1931 1868 3334 2464 2678 -6 839 -3 519 6 045 8441

RL 1519 1519 1481 2 494 1879 2033 -5118 -2723 4537 6 452



2023 2022  VARIAGAO VALOR VARIAGAO %
Bilheteira 22762 19 049 3713 19%
Loja 2394 1950 444 23%
Donativos 1 38 -37 -97%
Patrocinios 100 100 0 0%
Arrendamentos 354 300 54 18%
Aluguer de Espacos 23 47 -24 -51%
ACE 29 21 8 39%
Fotografia 202 128 75 58%
Outras Prest. Servicos 1 39 -28 -1%
Total de Prestagoes de Servigcos 25877 21672 4205 19%
Outros Rendimentos e Ganhos 700 572 128 22%
Juros e outros rendimentos 47 5 42 780%
TOTAL DE RENDIMENTOS 26 624 22250 4374 20%

BILHETEIRA

A receita de bilheteira, no valor global de 22,8 milhdes de euros,
registou um aumento de 19% face ao ano anterior.

OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

milhares de euros

O valor mais significativo registado nesta rubrica diz respeito
30s ganhos obtidos com a participacao financeira na empresa

Telecabine Lisboa, que registou em 2023 um valor de 615 milhares

22 362

6 249 19 049
m B

2019 2020 2021

LOJA

2022 2023

A loja registou um volume de vendas de 2,4 milhdes de euros,

O que se traduz num crescimento de 23% face ao ano anterior.

de euros.

730

2019

PARTICIPAGAO NA TELECABINE
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Durante o ano de 2023, o nivel de gastos aumentou 12% em relagcdo ao ano anterior, situagao que se explica, essencialmente,
pelo inerente aumento do nivel de atividade, refletido no aumento do numero de visitantes verificado em 2023.

GASTOS 2023 2022 VARIAGAO VALOR VARIAGAO %
Custo das Mercadorias Vendidas 1056 686 371 54%
Fornecimentos e Servicos Externos 8 894 8 095 798 10%
Gastos com Pessoal 3408 3048 360 12%
Gastos Depreciacao e Amortiza¢do 2938 2882 56 2%
Perdas por Imparidade 165 44 122 280%
Provisdes 171 0 171 -
Outros gastos e Perdas 261 226 35 16%
Gastos e Perdas de Financiamento 1291 1225 66 5%

TOTAL DE GASTOS 18184 16 205 1979 12%

milhares de euros



O Capital Expenditure (CAPEX] atingiu 0 montante de 1,3 milhdes de euros, tendo registado um aumento de 79%

relativamente ao ano anterior. Resume-se nos quadros seguintes 0s principais investimentos.

INVESTIMENTOS POR AREA 2023 2022 2021
Engenharia 702 453 82
Comuns da Empresa 556 173 74
Biologia 54 32 10
Comercial 7 4 4
Educacao 0 7 0
Outros 0 69 0
TOTAL 1319 738 169

milhares de euros

PRINCIPAIS INVESTIMENTOS 2023
Empreitada de remodelacdo da sala de cultura e reproducdo 195
Renovacado de parque informatico 133
Equipamento audiovisual para auditério Mar da Palha 107
Substituicdo de tubagem de climatizacdo 104
Substituicdo da UTA 8 63
Remodelacao do balnedrio piso 3 - Edificio dos Oceanos 51
Carregador de veiculo elétrico 50
Mobiligrio para esplanada 48
Polimento acrilicos tanque das lontras 20
Substituicdo de vigas de refor¢o dos tanques 14
Outros Investimentos 549
TOTAL 1319

milhares de euros



INDICADORES ECONOMICOS
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SITUAGAO FINANCEIRA 2023 2022 Varia¢do%
Ativo Liquido 51 307 47 623 8%
Passivo 41972 41841 0%
Capital Proprio 9334 5783 61%
RESULTADOS 2023 2022 Varia¢do%
Rendimentos Operacionais 26 578 22 245 19%
Gastos Operacionais 16 893 14 980 13%
EBITDA 12788 10190 25%
EBIT 9685 7 265 33%
Resultados Antes de Impostos 8 441 6 045 40%
Resultado Liquido 6 452 4537 42%
Margem Operacional* (%) 37% 34% 4%
Margem EBITDA* (%) 49% 47% 2%
CAPEX 1319 738 79%
EBITDA menos CAPEX 11469 9452 21%
INDICADORES DE ATIVIDADE

2023 2022 Variagao%
NO Visitantes* 1383 747 1254 856 10%
Receita de Bilheteira 22762 19 049 19%
Preco medio do bilhete* (€] 16,45 15,18 8%
N.© de Participantes Prog. Educacao * 101 307 76 624 32%
Receita Participantes Prog. Educacao 927 720 29%

[milhares de euros, exceto *)
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